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| am very pleased to be sharing with
you my first Sustainability Report as
CEO of ERM which tells the story of
our 50th year of delivering impact in
the world.

Me complace mucho compartir

con ustedes mi primer Reporte de
Sostenibilidad como CEO de ERM,
que cuenta la historia de nuestro 50°
ano de impacto en el mundo.

One of the things that most attracted
me to ERM was the opportunity to
work with thousands of passionate
professionals committed to shaping
a sustainable future with the world’s
leading organisation.

Una de las cosas que mas me

atrajo de ERM fue la oportunidad de
trabajar con miles de profesionales
apasionados y comprometidos con la
configuracién de un futuro sostenible
con la organizacion lider en el mundo.

Their backgrounds, experiences and
Their backgrounds, experiences and
perspectives bring a truly diverse
approach. This diversity is a special
quality that we want to grow even
more through providing leadership
and technical career opportunities,
recruiting from different universities
and colleges and creating a more
inclusive culture.

Sus backgrounds, experiencias y
perspectivas aportan un enfoque
verdaderamente diverso. Esta
diversidad es una cualidad especial
que queremos hacer crecer aun

mas ofreciendo oportunidades tanto
de liderazgo como en las carreras
técnicas, reclutando a personas de
diferentes universidades y colegios y
creando una cultura mas inclusiva.

ERM’s global footprint enables us

to deliver more than 20,000 client
projects a year in over 100 countries.
We are helping our clients navigate
the transition to a lower carbon
economy, manage environmental,

social and governance (or ESG)
risks, and source sustainable
finance alongside disclosing their
performance against stated targets
and regulatory requirements.

La presencia mundial de ERM nos
permite realizar mas de 20,000
proyectos de clientes al afo en mas
de 100 paises. Ayudamos a nuestros
clientes a navegar por la transicién
hacia una economia con menos
emisiones de carbono, a gestionar
los riesgos medioambientales,
sociales y de gobernanza (o ESG)
riesgos y a obtener financiacién
sostenible, ademas de divulgar

sus resultados en relacién con los
objetivos establecidos y los requisitos
regulatorios.

Against a backdrop of ongoing
uncertainty in the world, clients
need to operate their businesses

in a resilient and compliant way,
delivering returns in the present
while investing in the future.
Supporting senior leaders to make
better decisions and set ambitious
targets, then enabling them to
operationalise their sustainability
commitments, is what we call our
boots to boardroom approach. This
is really what makes us different and
explains why our business continues
to go from strength to strength. In
the UN’s decade of action, it is the
ability to turn intent into impact that
will ultimately determine whether we
deliver or not.

En un contexto de continua
incertidumbre en el mundo, los
clientes necesitan operar sus
negocios de una manera resiliente

y adecuada, proporcionando
rendimientos en el presente mientras
invierten en el futuro. Apoyar a
nuestros lideres para que tomen
mejores decisiones y fijen objetivos
ambiciosos, y luego permitirles
poner en practica sus compromisos
de sostenibilidad, es lo que
llamamos nuestro enfoque “boots to
boardroom”. Esto es lo que realmente
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nos hace diferentes y explica por qué
nuestro negocio sigue yendo viento en
popa. En la década de la accion de la
ONU, es la capacidad de convertir la
intencién en impacto lo que finalmente
determinara si cumplimos o no.

To deliver all of this of course takes
a team and so | want to thank

all of my colleagues who have
worked tirelessly in often difficult
circumstances over this past year.
To our clients — we are committed
to partnering with you to solve

your most difficult sustainability
challenges and in turn, addressing
the challenges of our time including
the climate emergency, the loss of
nature and diversity and the growing
inequality in our societies.

Para lograr todo esto, por supuesto,
se necesita un equipo, por lo que
quiero dar las gracias a todos

mis colegas que han trabajado
incansablemente en circunstancias
a menudo dificiles durante este
ultimo ano. A nuestros clientes - nos
comprometemos a colaborar con
ustedes para resolver sus retos mas
dificiles en materia de sostenibilidad
y, a su vez, abordar los desafios de
nuestro tiempo, como la emergencia
climatica, la pérdida de naturaleza y
diversidad y la creciente desigualdad
en nuestras sociedades.

Together, | know we will shape a
sustainable future for us all.

Juntos, sé que daremos forma a un
futuro sostenible para todos nosotros.

Tom Reichert
Group CEO



